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CURSO DE APLICACION DE BALANCED SCORECARD COMO HERRAMIENTA DE
CONTROL DE GESTION

OBJETIVOS DEL CURSO:
Al término del curso el participante sera capaz de:

Conocer, aprender y desarrollar conceptos de control de gestién y de estrategia como elemento base.
Proponer, desarrollar y analizar un Cuadro de Mando Integral (Balanced Scorecard) a una organizacion.
Proponer indicadores de gestion y su control.

Desarrollar Matriz de Cuadro de Mando Integral como herramienta de control.

Conocer y analizar casos reales de Mapas Estratégicos.

Conocer herramientas de Tecnologias de la Informaciéon como apoyo a la gestion.

DIRIGIDOS A:

Profesionales de cualquier ambito, Gerentes de Finanzas, Comercial, Operaciones, Analistas o empleados que se
desempefian el area de control, estudios o presupuestos de empresas publicas o privadas que deseen conocer,
capacitarse o0 que participaran en un proceso de implantacion de Balanced Scorecard o bien especializarse a
través de esta metodologia aumentando sus conocimientos y por ende su empleabilidad.

TEMARIO:

1. Conceptos generales de control de gestion y Balanced Scorecard.

2. Conceptos del pensamiento estratégico y su implementacion. Apoyado con el desarrollo de casos.

3. Balanced Scorecard: ventajas, desventajas, implantacion y control.

4. Perspectivas del Cuadro de Mando Integrado (CMI), complementada con desarrollo de casos.

5. Desarrollo de mapa estratégico.

6. Desarrollo de Indicadores de Gestion. (KPI).

7. Analisis de casos reales de mapas estratégicos.

8. Matriz de cuadro de mando como herramienta de control.

9. Herramientas de Tecnologias de la Informacién (Conceptos de ERP) como apoyo a la generacién de informacion.
10. Evaluacion final tedrica-préactica.

Particulares

Duracién 30 hrs.

Valor por asistente $ 350.000

Incluye: Carpeta del alumno, Coffee-break y certificado de participacion.

Forma de pago, tres cheques, al dia, 30 y 60.

Descuento de 10% por pago contado.

Horario disponibles: Martes y Jueves de 19:00 hrs. a 21:30 hrs o S4bado de 10:00 a 16:30 hrs. (habiendo
guérum para un curso completo).

En caso de empresas:

e Puede hacer uso de franquicia SENCE.

e Capacitacion puede realizarse en oficinas del cliente.

e Los cursos pueden ser personalizados en contenidos a requerimiento del cliente.
e Horarios y fechas sujetos a cambios segun disponibilidad de cupos.

En caso de regiones:

e Curso debe ser dictado en cuatros dias seguidos (puede ser cuatro sabados seguidos)

e Los gastos de traslado, permanencia y estadia deben ser financiados por el cliente, pueden ser financiados
con la franquicia Sence.

Relatores-Consultores con s6lida experiencia en Control de Gestion y Analisis.

www.latinneg.cl capacitacion@latinneg.cl (02) 231 90 88

Av. Providencia 2608, Piso 5, Oficina 54, Providencia, Santiago
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